Tisztelt Lakossag!

Az Orszagos Mentdszolgalat és az Ugyeleti szolgaltato tajékoztatia Ondket a
PECSETT MUKODO koézponti orvosi iigyelet iranyitasi rendszerének valtozasardl.

2011. november 1-t6l az Ugyeletei Szolgdltatd és az Orszagos Mentdszolgélat a
slirg0sségi  betegellatas hatékonysaganak fokozasa, a parhuzamos hivasok szamanak
csokkentése, valamint az azonnali elérhet0ség biztonsaganak javitasa érdekében Ugyeleti
iranyitasra egyittmkodési szerzodést kotott.

A kozos diszpécserszolgalat és mentésiranyitasi rendszer miikodésének elonyei:

1, Az Ugyeleti elldtas terlletén mdkod6é mentGallomas teljes vagy részleges
integracioban egyuttm(ikddik a kozponti ligyeleti kozponttal, mely soran

o folyamatos hozzaférhetGséget biztosit,
e a korkép sulyossagi fokozata szerint biztositja az ellatast,

e kozvetlen kapcsolatot biztosit a szolgaltatdn beliili és szolgaltatdk
kozotti hatékony egylittmlkodéshez (tetra — radidrendszer)

2, Egységes, gyorsan elérhet siirgbsségi hivoszamon a lakossag segitséget hivhat. Egy hivas
kezdeményezésével az (gyelet és a mentdszolgalat egy idében elérhetd. Igy a beteg egy
belépési ponton keresztiil kertil kapcsolatba az elldtokkal és egyértelm(i beteg utakon at jut el
sziikség esetén a fekvobeteg ellatd intézménybe.

_ UGYELETI HIVOSZAM: 515-104
MENTOSZOLGALAT/MENTESI HIVOSZAM:104

3, Bejelentéskor a mentésiranyitas egységes kérdezési és szakmai elvek figyelembevételével

dont a riasztandd siirgdsségi egységrdl (kivonuld Ugyeleti szolgalat, kiemelt mentbegység,
esetkocsi , rohamkocsi ). A szolgalatiranyitd a rendelkezésre allé informacidk alapjan a beteg
feltalalasi helyéhez legkdzelebbi és a legfelkésziiltebb egységet kiildi a beteg segitségére.

4, Amennyiben a bejelentéskor egészségiigyi tanacsadasra van sziiksége az iranyitas ebben is
a segélyhivo rendelkezésére all.

5, A bejelentdnek, amennyiben panaszai megengedik, az iranyitas felajanlja az lgyeleti
ambulancia feJkeresését. Az ligyeleti korzethatarokon beliil miikdodo ligyeleti
AMBULANCIAK tovabbra is igénybe vehetdk az alabbi cimeken:

Felnétt iigyelet: Pécs, Lanc utca 12.

Gyermek ligyelet: Pécs, Jozsef Attila utca 11.




